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1. GİRİŞ 

İşbu Kişisel Verilerin Korunması ve İşlenmesi Politikası (KVKK Aydınlatma Metni), Deal Up 

(“Şirket”) tarafından işletilen www.dealup.org (“Platform”) kullanıcılarının 6698 sayılı 

Kişisel Verilerin Korunması Kanunu ("KVKK") kapsamında bilgilendirilmesi amacıyla 

hazırlanmıştır. 

Deal Up olarak, kullanıcılarımızın kişisel verilerinin gizliliğine ve güvenliğine büyük önem 

veriyoruz. İşbu aydınlatma metni ile, hangi kişisel verilerinizi işlediğimizi, hangi amaçlarla 

kullanıldığını ve haklarınızı açıklıyoruz. 

 

2. KİŞİSEL VERİLERİNİZİN İŞLENME AMACI 

Deal Up tarafından aşağıdaki kişisel verileriniz işlenebilir: 

Kişisel Veri Türü İşlenme Amacı 

Ad, Soyad Kullanıcı kaydı, kimlik doğrulama 

E-posta Adresi Hesap oluşturma, iletişim 

Telefon Numarası Doğrulama, destek hizmetleri 

Şirket Bilgileri Ticari işlemler ve hizmet sağlama 

Ödeme Bilgileri Satın alma işlemleri, faturalandırma 

IP Adresi, Tarayıcı Bilgileri Güvenlik, kullanıcı deneyimi analizi 

     Kişisel verileriniz aşağıdaki amaçlarla işlenmektedir: 

   Kullanıcı kayıt süreçlerini yürütmek 

   Satın alma işlemlerini tamamlamak 

   Ödeme ve faturalandırma işlemlerini gerçekleştirmek 

   Kullanıcı desteği sağlamak 

   Platformun güvenliğini sağlamak 

   Yasal yükümlülükleri yerine getirmek 

 

http://www.dealup.org/


3. KİŞİSEL VERİLERİN TOPLANMA YÖNTEMLERİ 

Kişisel verileriniz aşağıdaki yöntemlerle toplanmaktadır: 

• Web sitemiz (www.dealup.org) üzerinden üyelik kaydı 

• E-posta, telefon veya canlı destek iletişimleri 

• Ödeme işlemleri sırasında sağlanan bilgiler 

• Çerezler (Cookies) ve benzeri teknolojiler aracılığıyla 

Kişisel verileriniz KVKK'nın 5. ve 6. maddelerinde belirtilen hukuki sebepler doğrultusunda 

işlenmektedir. 

 

4. KİŞİSEL VERİLERİNİZİN AKTARILMASI 

Kişisel verileriniz, gizliliğiniz korunarak yalnızca aşağıdaki taraflarla paylaşılabilir: 

   Yetkili Kamu Kurumları (Resmi talepler doğrultusunda) 

   Ödeme Hizmet Sağlayıcıları (İyzico, PayTR vb.) 

   Hukuk ve Finans Danışmanları (Yasal yükümlülüklerin yerine getirilmesi için) 

   İş Ortakları ve Tedarikçiler (Sözleşmesel hizmetlerin sağlanması amacıyla) 

     Kişisel verileriniz, yasal zorunluluklar dışında üçüncü kişilerle paylaşılmaz ve satılmaz. 

 

5. KİŞİSEL VERİLERİNİZİN SAKLANMA SÜRESİ 

Kişisel verileriniz, ilgili mevzuatta belirtilen süre boyunca veya işleme amacının gerektirdiği 

süre kadar saklanmaktadır. 

Veri Türü Saklama Süresi 

Kullanıcı Hesap Bilgileri Hesap aktif olduğu sürece 

Ödeme ve Fatura Bilgileri 10 yıl (Vergi Usul Kanunu gereği) 

İletişim ve Destek Kayıtları 3 yıl 

Çerez ve Analiz Verileri 1 yıl 

Saklama süresi sonunda, kişisel verileriniz anonim hale getirilerek veya güvenli bir şekilde 

silinerek imha edilir. 

 

6. KVKK KAPSAMINDAKİ HAKLARINIZ 

http://www.dealup.org/


KVKK’nın 11. maddesi uyarınca, aşağıdaki haklara sahipsiniz: 

  Kişisel verilerinizin işlenip işlenmediğini öğrenme 

  İşlenmişse buna ilişkin bilgi talep etme 

  İşlenme amacını ve amaca uygun kullanılıp kullanılmadığını öğrenme 

  Yanlış veya eksik işlenen verilerin düzeltilmesini isteme 

  Verilerinizin silinmesini veya anonim hale getirilmesini talep etme 

  Verilerinizin aktarıldığı üçüncü kişileri öğrenme 

  Otomatik sistemler ile analiz edilmesine itiraz etme 

  Kanuna aykırı bir işleme sonucunda zarara uğramanız halinde tazminat talep etme 

     Haklarınızı kullanmak için bizimle iletişime geçebilirsiniz: 

E-posta: info@dealup.org 

Adres: 1706 Sok. No:52 Ofis:8, İzmir/Bornova 

 

7. KİŞİSEL VERİLERİNİZİ KORUMAK İÇİN ALDIĞIMIZ ÖNLEMLER 

Deal Up olarak, kişisel verilerinizi korumak için teknik ve idari önlemler almaktayız: 

     SSL şifreleme ile güvenli veri transferi sağlanmaktadır. 

     Güvenlik Duvarları (Firewall) ile yetkisiz erişimler engellenmektedir. 

     Yetkilendirme Kontrolleri ile yalnızca yetkili personelin verilere erişimi sağlanmaktadır. 

     Düzenli Güvenlik Denetimleri yapılmaktadır. 

     Ancak, internet üzerinden yapılan hiçbir veri aktarımının tamamen güvenli olmadığını 

hatırlatırız. Kullanıcılar, kendi hesap bilgilerini ve şifrelerini koruma sorumluluğuna sahiptir. 

 

8. ÇEREZ (COOKIES) POLİTİKASI 

Deal Up web sitesi, kullanıcı deneyimini geliştirmek amacıyla çerezler ve benzeri izleme 

teknolojilerini kullanmaktadır. 

     Detaylı bilgi için Çerez Politikası sayfamızı ziyaret edebilirsiniz. 

 

9. POLİTİKADA YAPILACAK DEĞİŞİKLİKLER 

Deal Up, KVKK politikasını dilediği zaman güncelleme hakkına sahiptir. 

Güncellenen politikalar, www.dealup.org adresinde yayınlandığı tarihte yürürlüğe girer. 

 

10. İLETİŞİM BİLGİLERİ 
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KVKK kapsamındaki talepleriniz ve veri güvenliğiyle ilgili sorularınız için bizimle iletişime 

geçebilirsiniz: 

    Adres: 1706 Sok. No:52 Ofis:8, İzmir/Bornova 

        E-posta: info@dealup.org 

   Telefon: +90 552 196 40 50 

     Gizliliğiniz bizim için önemlidir! 

        Eğer eklemek veya değiştirmek istediğin bir şey varsa, haber ver!        

 


